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1. Introducao

O presente documento incide sobre a sociedade RCI Gest - Instituicdo Financeira de Crédito, SA supervisionada

directamente pelo Banco de Portugal.

Em cumprimento do estabelecido no Aviso 10/2007 a RCI GEST IFIC - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.,
apresenta a informagdo requerida sobre os riscos incorridos atendendo aos objectivos estratégicos e aos

processos e sistemas de avaliacdo e gestdo instituidos com referencia ao final do exercicio de 2010.

Anexo I - Declaragdo de responsabilidade

1. O Conselho de Administracdao da RCI GEST IFIC, S.A., declara para os devidos efeitos que:

1.1. Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que, tanto quanto é
do seu conhecimento, toda a informacao divulgada é verdadeira e fidedigna;

1.2. Assegura a qualidade de toda a informacdo divulgada no presente documento, bem como as mengdes
referentes a RCI GEST IFIC, S.A.;

1.3. Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteracdes significativas que ocorram no decorrer

do exercicio subsequente aquele a que o presente documento se refere.

2. N&o se verificaram eventos relevantes ocorridos entre o termo do exercicio e a data de publicacdo deste documento.
Anexo II - Ambito de aplicacdo e politicas de gestédo do risco

1. Ambito de aplicacdo

1.1. Designagao da instituicdo e perimetro de consolidagdo para fins prudéncias

A RCI Gest - Instituicdo Financeira de Crédito, SA (RCI IFIC ou Sociedade), iniciou a sua actividade a 01 de
Margo de 2007 (com efeitos retroactivos a 01 de Janeiro de 2007), em resultado da transformacgdo da sociedade
RCI Gest Sociedade de Comércio de Automodveis, SA, com inicio de actividade a 7 de Maio de 1980, numa

Instituicdo Financeira de Crédito, e passou a estar sujeita a supervisdao do Banco de Portugal.

A sua sede é em Lisboa, na Rua José Espirito Santo, Lote 12-E e tem como objecto social a locagdo financeira.

Conforme indicado na Nota 16, a Sociedade é detida a 100% pela sociedade RCI Banque, SA.

1.2. Diferencas a nivel da base de consolidagdo para efeitos contabilisticos e prudenciais
Nao aplicavel para a RCI GEST IFIC, SA;



1.3. Eventuais impedimentos significativos, de direito ou de facto, actuais ou previstos, a uma
transferéncia rapida de fundos proprios ou ao pronto reembolso de passivos entre a empresa-mae e
as suas filiais;

Ndo aplicavel para a RCI GEST IFIC, SA;

1.4. Filiais ndo incluidas no perimetro de consolidacao para fins prudenciais, cujos fundos proprios
efectivos sejam inferiores ao nivel minimo requerido

Nao aplicavel para a RCI GEST IFIC, SA;

1.5. Filiais incluidas no perimetro de consolidacdo para fins prudenciais, se aplicavel, circunstancias
para a ndo aplicacdo das obrigacoes relativas ao nivel minimo de fundos proéprios e aos limites aos
grandes riscos, numa base individual

Ndo aplicavel para a RCI GEST IFIC, SA;

2. Integraciao em conglomerado financeiro

A RCI GEST IFIC, S.A. é uma instituicdo financeira do Grupo Renault, detida a 100% pela sociedade RCI Banque,
SA que financia, essencialmente, a distribuicdo de veiculos das marcas Renault e Nissan.
3. Objectivos e politicas em matérias de gestdo de risco

3.1. Estratégias e processos de gestdo de risco

O modelo de gestdo implementado pela RCI GEST IFIC, SA baseia-se na separacao das fungdes de medicdo, de

decisdo e de controlo dos riscos.

As categorias de risco consideradas sdo as seguintes: risco de crédito, de taxa de juro, de liquidez, de mercado e

risco operacional.

O Risco de Crédito encontra-se associado a possibilidade de incumprimento efectivo da contraparte, que se

consubstancia no ndo pagamento integral ou parcial e pontualmente, quer do capital em divida, quer dos juros
correspondentes aos empréstimos efectuados. Representa a componente de risco com maior relevo na

actividade do nosso Grupo.

A fim de controlar o risco de crédito cliente e rede, a Sociedade tem estabelecido normas internas e
procedimentos no que respeita a aceitacdo e acompanhamento dos seus clientes, de acordo com as

preconizagdes constantes do Grupo RCI BANQUE para as suas filiais.

E feito um seguimento individual mensal dos clientes com dividas. Foi construido um ficheiro de controlo, onde
consta o valor e antiguidade da divida, o montante vencido e vincendo, a partir do qual é feita uma analise para

seguimento e controlo do valor a provisionar.

O Risco de Taxa de Juro consiste na possibilidade de ocorrerem perdas nas posicdes patrimoniais e

extrapatrimoniais em fungdo de movimentos adversos nas taxas de juro.



Encontra-se definida e centralizada na RCI BANQUE a politica de refinanciamento e seguimento do risco de taxa
de juro. Desta forma a sociedade tendo em conta os procedimentos definidos e por forma a minimizar o risco de
transformacao de taxa de juro, garante a cobertura dos seus activos mediante o recurso a operagdes adequadas

de cobertura, celebrados com a RCI BANQUE - entidade nao residente.

O seguimento da exposicdo ao risco de taxa de juro, é efectuado através de um sistema de informacdo,

intitulado “Cristal”, que tem como referéncia a “Charte Cristal” .

O Risco de Liquidez consiste no risco de perdas resultantes da incapacidade de fazer face a compromissos

assumidos, por indisponibilidade de fundos liquidos ou dificuldades na sua obtencdo a precos de mercado, nos

mercados monetarios.

O acompanhamento do risco de liquidez em Portugal estd integrado no acompanhamento do risco do Grupo RCI

BANQUE. A situacgdo de liquidez do Grupo RCI BANQUE é objecto duma vigilancia permanente e de um “Spotting

mensal apresentado ao Comité Financeiro do Grupo.

O Risco de Mercado, a politica de refinanciamento da Sociedade encontra-se definida e centralizada na casa-mae

- RCI Banque. O seguimento do risco de taxa de juro é realizado numa base consolidada abrangendo as
entidades RCI Gest - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. e RCI Gest Seguros - Mediador de Seguros, Lda.
Desta forma, a sociedade, tendo em conta os procedimentos definidos e de forma a minimizar o risco de
transformacdo de taxa de juro, garante a cobertura dos seus activos mediante o recurso a operagdes adequadas
de cobertura, celebrados com a RCI Banque - entidade ndo residente e domiciliada em Franga.

O seguimento da exposicdo ao risco de taxa de juro é efectuado diariamente, através de um sistema de
informacgao intitulado “Cristal” que é propriedade do grupo. A alimentagdo deste sistema é feita tanto localmente

pelas filiais como centralmente pela casa-mae.

O Risco Operacional consiste no risco de perdas resultantes de falhas internas ao nivel dos sistemas, dos

procedimentos ou provocadas pelos recursos humanos ou por acontecimentos externos.
Em matéria de riscos operacionais a gestdao e o seguimento, assenta na politica definida pelo Grupo RCI BANQUE

- Implementacdao de um dispositivo de gestdo do risco operacional, como resposta aos principios de Basileia II,
tendo como documento de referéncia a “Carta de Gestdo e Seguimento dos Riscos Operacionais” e a Cartografia

de Processos, que definem os principais processos e niveis de responsabilidade.

Anualmente, os riscos associados aos processos e 0os controlos sdo avaliados de acordo com a importancia (grau
de risco) e respeito das regras do grupo. Esta avaliacdo é realizada pelos gestores dos diversos processos, sendo
o resultado bem como os planos de accles resultantes para colmatar as deficiéncias encontradas, validado em
Comité de Riscos Operacionais, constituido pelos membros do Comité de Direcgdo e dado conhecimento a RCI
Banque.

Outros instrumentos de seguimento de riscos operacionais disponiveis: colecta de incidentes e indicadores de

risco operacional (KRI's).

O Controlo Interno da filial procede ao seguimento do controlo dos riscos operacionais e reporta a RCI BANQUE

os resultados.



3.2. Estrutura e organizagdo da fungao relevante de gestdo de risco

A estrutura da RCI GEST IFIC, SA com directa influéncia na gestdo dos riscos de crédito, de mercado, liquidez e

operacional é essencialmente constituida pelos seguintes unidades:

O Conselho de Administracdo € ainda apoiado, em alguns dominios da actividade, por varios Comités
estabelecidos que relinem com regularidade e que tém como objectivo efectuar uma analise mais especifica das

diversas areas com o inerente seguimento do capital interno e riscos.

O Comité de Risco Clientes e Rede analisa o risco Cliente, e de acordo com os procedimentos definidos pela RCI

BANQUE (Corporate) define as regras de aceitagdo relativas aos clientes de todos os segmentos, particulares,
empresas e observa a evolugdo da performance da recuperagdo de créditos dos clientes devedores. Neste comité
é feito um seguimento do risco Cliente em fungdo dos objectivos sendo definidas as acgdes a implementar bem
como eventuais acgdes correctivas. O comité Risco Rede, analisa e coordena com a Renault Portugal as acgbes
de gestdo do risco de crédito no que respeita as Redes de Concessionarios. Estda no ambito deste comité a
anadlise da situacdo financeira da Rede e tratamento de dossiers especificos, bem como a definicdo das politicas

conjuntas de limitagdo do risco.

O Comité de Marketing analisa 0 mercado nas suas vertentes concorréncia e necessidades e tendéncia dos

clientes finais Particulares e Empresas, definindo entdo uma estratégia e planos de acgdo de acordo com os

objectivos definidos no orgamento e previamente delineados com os construtores.

Estes planos de acgdo sdao a materializacao/operacionalizacdo das tarificagdbes de cada uma das marcas Renault
Gest e Nissan Gest. A tarificagdo tem um procedimento proprio e a sua aprovacao € formalizada mediante a
assinatura da ficha de decisao respectiva, validada pela lista constante no procedimento.

O Comité de Gestdo visa fornecer um conjunto de indicadores de gestdo chaves, permitindo seguir a actividade

da empresa, acompanhar os objectivos estratégicos, bem como a definicdo das acgbes para aumentar a

qualidade desta gestdo.
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O Comité de Controlo Interno, Riscos Operacionais e Conformidade é constituido por todos os Membros do

Comité de Direcgdo, e organizado pelo controlador Interno. Reline trimestralmente e tem como principal missédo

- a pilotagem e animacgdo do controlo interno na Empresa, de acordo com as regras, definidas pelo Grupo RCI

Banque e formalizadas na Carta de Controlo Interno;

- dar a conhecer a politica anual de gestdo de riscos operacionais definida pela RCIBanque para as filiais;
promover a validacdo do resultado do exercicio anual de cotacdo dos riscos operacionais identificados e dos
planos de accdo de melhoria; apresentagdao das anomalias identificadas e dos planos de acgdo relevados pelo
seguimento operacional dos indicadores de risco operacional, por actividade (KRI's);

- informar / relancar das evolugdes regulamentares com impacto na actividade; promover a colecta de incidentes

de ndo conformidade e seguir os planos de acgao correctivos e preventivos.

Um planeamento anual das inspeccdes de controlo interno a realizar aos os processos de maior risco é

apresentado e submetido a aprovacao do Comité de Controlo Interno. Trimestralmente, sdo apresentadas as



principais recomendacGes e consequentes planos de accdo, ja aceites pelas DirecgGes, sobre as verificagGes

realizadas no periodo.

O Comité Operacional Informatico é constituido pelo responsavel informatico e pelos membros do Comité de

Direcgdo. Tem como objectivos:
- Efectuar um ponto de situacdo do budget global para a informatica.
- Aprovar os desenvolvimentos no que respeita a manutengdo evolutiva ao nivel das aplicagdes informaticas.

- Aprovar o lancamento de novos projectos informaticos, efectuar pontos de situacdo periddicos, obter decisGes
sobre pontos de bloqueio bem como apresentar o seguimento em termos de qualidade e cumprimento de prazos

e custos, em fungd@o do planning e budget respectivo.

A sociedade é, ainda, sujeita a auditorias regulares efectuadas por auditores internos da RCI BANQUE e também

por auditores externos locais.

3.3 - Ambito e natureza dos sistemas de informacdo e medicdo do risco

Para os clientes particulares a RCI GEST IFIC, SA obedece a regras de um sistema de aceitacdo automatico de

(Score) definido de acordo com os principios do Grupo. O Score de um dossier constitui instrumento de ajuda a
tomada de decisdo para o Analista de Risco. Os referidos dossiers de cliente particular obterdo, apds submissdo

ao scoring, um de trés resultados possiveis: 1 - Verde; 2 - Laranja; 3 - Vermelho.

Regras Gerais de Aceitacao

a) Todas as Propostas de Financiamento terdo de ser submetidas ao Scoring antes da tomada de decisdo;

b) Todos os scores deverdo ser sujeitos a verificacdo das responsabilidades de crédito do Banco de Portugal e
Inibicdo e Cheque. No caso de aceitacdo automatica dever-se-a efectuar a verificagdo a posteriori, num
prazo ndo superior a 1 dia util. Em caso de incidentes, alertar o Departamento de Financiamento a
Clientes que junto da concessdo solicitara justificacdo do incidente bancario. Em funcdo da justificacdo

obtida sera toma uma decisdo de aceitacdo ou ndo do dossier.

c) Todos os scores vermelhos deverdo ser recusados pelo Analista de Risco ou em alternativa propor que
seja aceite em derrogacdo pela Direcgcao de Servico a Clientes;

Anélise aos Valores de Seguimento

Quando se trate de um cliente que ja conste da base de dados da RCI GEST IFIC, SA é necessario efectuar uma

analise do seu histérico em termos de Valores de Seguimento.

Para o financiamento a empresas obedece a uma Ficha de Cotacdo que constitui um instrumento de ajuda a

tomada de decisdo. Através dele obter-se-d o diagndstico econdmico-financeiro de uma empresa e a sua
classificacdo em termos de classe de risco a ela associada.

A classe de risco é determinada por um conjunto de factores como sejam:



A classificagdo da empresa (GME VN>= 10Meur, PME VN>= 500Keur);
De acordo com aquela classificacdo os racios sdao ponderados, sendo que, no final, a classificacdo é dada

em classes - A, B ou C (Verde), D ou E (Laranja) e F (Vermelho).

3.4 - Politicas de cobertura e de redugao do risco

De forma a controlar e reduzir os riscos da instituicdo, estdo estabelecidas normas e procedimentos diversos.
Relativamente ao risco de crédito, um dos principais riscos da instituicdo, a RCI Gest IFIC, SA segue o
preconizado pelo grupo.

Privilegia-se ndo s6 a profissionalizacdo da aceitacdo como também as acgdes de prevencdo e a segregacao de
fungdes.

As Regras de Aceitacdo do Financiamento Cliente sdo definidas pela Direccdao de Servicos a Clientes em
conjugacao com as regras grupo - Direccdo de Risco de Crédito da RCI BANQUE.

3.5 - Estratégias e processos de monitorizacao

A monitorizacdo dos indicadores de risco de crédito é da competéncia do Comité de Risco Clientes e Rede, que
tal como foi referido anteriormente, analisa o risco Cliente, e de acordo com os procedimentos definidos pela RCI
BANQUE (Corporate) define as regras de aceitacdo relativas aos clientes de todos os segmentos, particulares,

empresas e observa a evolucdo da performance da recuperacdo de créditos dos clientes devedores.

Anexo III - Adequacgao de Capitais

Seccgdo A - Informacgao Qualitativa

1.1. Sintese das principais caracteristicas das diferentes rubricas e componentes dos fundos
proprios, em particular sobre capital realizado, interesses minoritarios elegiveis, outros elementos

elegiveis ou dedutiveis aos fundos proprios de base e, se aplicavel, passivos subordinados:

Em 31 de Dezembro de 2010, o capital subscrito da RCI Gest - Instituicdo Financeira de Crédito, SA ascende a
13.722.500 Euros e encontra-se integralmente realizado pela RCI Banque, SA, que detinha 100% das acgdes
representativas do capital social da RCI Gest - Instituicdo Financeira de Crédito, SA.

Nao existem partes de capital beneficiarias, obrigagdes convertiveis nem titulos ou direitos similares.

Reserva Legal

De acordo com o disposto no Decreto-Lei n® 298/92, de 31 de Dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n°

201/2002, de 26 de Setembro, a Sociedade devera constituir um fundo de reserva legal até a concorréncia do



seu capital ou do somatdrio das reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior. Para tal, é
anualmente transferido para esta reserva o equivalente a um minimo de 10% do resultado liquido de cada
exercicio, até perfazer o referido montante e s6 podera ser utilizada para a cobertura de prejuizos acumulados

ou para aumentar o capital.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica "Outras reservas e resultados transitados" tem a seguinte

composicao:
2010 2009
Outras Reservas 25.041 25.041
Reserva Legal 2.743.388 2.743.388
Resultados Transitados 6.318.578 8.014.274

9.087.007 10.782.703

1.2. Sintese do método utilizado pela instituicio para a auto-avaliacdao da adequacdao do capital

interno

O método utilizado actualmente pela RCI GEST IFIC para avaliar a adequacdo do seu capital interno baseia-se
nas regras de solvabilidade definidas pela Instrucdo 23/2007 do Banco de Portugal: minimo de 8% de fundos
proprios totais para efeito de solvabilidade sobre os activos liquidos ponderados. Mensalmente a Administracao e
Direccdo Financeira da RCI GEST IFIC, SA efectuam a validacdo do cumprimento do racio de solvabilidade
minimo exigido.

Fazendo uso do disposto na alinea 4 do n°1 da Instrugdo 15/2007 do Banco de Portugal, no ambito dos
requisitos do Acordo de Basileia, a RCI GEST IFIC, SA elaborou um documento de auto-avaliacdo da adequacao
do capital interno (ICAAP - Internal Capital Adequacy Assessment Process), que reflecte os processos e politicas
seguidos pelo grupo.

1.3. Indicacdo do método utilizado pela instituicao para apurar a adequacdo de fundos proprios ao
nivel do conglomerado financeiro, se aplicavel.

Mensalmente a Instituicdo efectua um reporte dos montantes financiados perante um grupo de clientes ligados
entre si, o qual, ndo pode exceder 25% dos fundos proéprios.

Até a data, o Unico grande risco esta no que diz respeito a alianga Renault/Nissan. Este Gltimo ndo pode em caso
algum exceder 25% dos fundos proprios sob pena de sancdo da Comissdo Bancaria. Assim, RCI Banque deve
estar em condigOes de seguir permanentemente a sua exposicao previsional para com o grupo Renault/Nissan.

Existe uma Garantia Bancaria para o Grupo RCI Banque, SA que visa cobrir a exposi¢cao ao risco.



Seccao B - Informacao Quantitativa / Modelos

2. Modelo “"Adequacao de Capitais”

2.1. Para efeitos de fundos proprios:

ADEQUAGAQ DE CAPITAIS - PARTE 1

2010 2009
1. Fundos proprios totais para efeitos de solvabilidad e (=Z(1.1 a 1.5)) 21.376.359 22.809.507|
1.1, Fundos préprios de base (= Z(1.1.1a1.15)) 21.376.359 22.809.507|
1.1.1 Capital elegivel (=2(1.1.1.1a1.1.1.4)) 13.722.500 13.722.500]
1.1.1.1. Capital realizado 13.722.500 13.722.500]

1.1.1.2. (-) AccBes proprias
1.1.1.3. Prémios de emissao
1.1.1.4. Outros instrumentos equiparaveis a capital
1.1.2. Reservas e resultados elegiveis (=2(1.1.2.1a 1.1.2.6)) 7.653.858 9.087.007|
1.1.2.1. Reservas
1.1.2.2. Interesses minoritérios elegiveis
1.1.2.3. Resultados do Ultimo exercicio e resultados provisorios do exercicio em curso 7.653.858 9.087.007|
1.1.2.4. (-) Lucros liquidos resultantes da capitalizacdo de receitas futuras provenientes de activos titularizados
1.1.2.5. Diferengas de reavaliagao elegiveis para fundos proprios de base
1.1.3. Fundo para riscos bancérios gerais
1.1.4 . Outros elementos elegiveis para os fundos proprios de base (=1.1.4.1+1.1.4.2) 0 0
1.1.4.1. Impacto na transicéo para as NIC/NCA (impacto negativo)
1.1.4.2. Outros elementos elegiveis para os fundos proprios de base
1.1.5. (-) Outros elementos dedutiveis aos fundos préprios de base (=2(1.1.5.1a 1.1.5.3)) 0 0
1.1.5.1. (-) Imobilizacdes incorpéreas/Activos intangiveis
1.1.5.2. (-) Excedente em relagdo aos limites de elegibilidade de instrumentos incluidos nos fundos préprios de base

1.1.5.3. (-) Outros elementos dedutiveis aos fundos préprios de base 0 0
1.2.  Fundos préprios complementares (= Z(1.2.1a1.2.3)) 0 0
1.2.1. Fundos préprios complementares - Upper Tier 2 0 0

1.2.2. Fundos proprios complementares - Lower Tier 2
1.2.3. (-) Deducdes aos fundos proprios complementares
1.3, (-) DeducBes aos fundos préprios de base e compleme  ntares
1.3a. Das quais: (-) aos fundos préprios de base
1.3b. Das quais: (-) aos fundos préprios complementares
1.5. Dedugdes aos fundos proprios totais
1.4, Fundos préprios suplementares totais disponiveis pa ra cobertura de riscos de mercado
1.6. Por memoéria
1.6.1. (+) Excesso/ (-) Insuficiéncia de provisGes nas posi¢des ponderadas pelo risco através do método das Notagdes Internas
1.6.1.1. Montante de provisdes no método das Notagdes Internas
1.6.1.2. (-) Perdas esperadas determinadas no método das Notagdes Internas
1.6.2. Valor nominal dos empréstimos subordinados reconhecidos como elemento positivo dos fundos préprios
1.6.3. Requisito minimo de capital social
1.6.4. Fundos proprios de referéncia para efeito dos limites relativos aos grandes riscos 21.113.845 22.809.507|

Unidades: Euros




2.2. Para efeitos de requisitos de fundos proprios:

ADEQUAGAO DE CAPITAIS - PARTE 2

2010 2010
2. Requisitos de fundos préprios (= £(2.1 a 2.6)) 13.800.862 13.471.892]
2.1. Pararisco de crédito, risco de crédito de contrapa  rte, risco de redugéo dos valores a receber e risco de entrega (=2.1.1+2.1.2) 12.336.992 11.309.130
2.1.1. Método Padréo (=2.1.1.1+2.1.1.2) 12.336.992 11.309.130
2111 Classes de risco no método Padréo, excluindo posicdes de titularizacdo 12.336.992 11.309.130
21.1.11. Créditos ou créditos condicionais sobre administracdes centrais ou sobre bancos centrais 550.441] 0|
21.1.1.2. Créditos ou créditos condicionais sobre administracées regionais ou autoridades locais 935 625
211.13. Créditos ou créditos condicionais sobre organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 13.310 24.575
21114, Créditos ou créditos condicionais sobre bancos multilaterais de desenvolvimento 0 0
2.1.1.15. Créditos ou créditos condicionais sobre organizagdes internacionais 0 0|
2.1.1.1.6. Créditos ou créditos condicionais sobre instituicdes 2.340 1.377
21.1.1.7. Créditos ou créditos condicionais sobre empresas 634.018| 670.495
2.1.1.1.8.  Créditos ou créditos condicionais sobre a carteira de retalho 7.882.823] 6.409.393]
2.1.1.1.9.  Créditos ou créditos condicionais com garantia de bens iméveis 0 0
2.1.1.1.10. Elementos vencidos 15.921] 79.005
2.1.1.1.11. Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado
2.1.1.1.12.  Créditos sob a forma de obrigacdes hipotecéarias ou obrigagdes sobre o sector publico 0 0|
2.1.1.1.13. Créditos sob a forma de organismos de investimento colectivo (OIC) 0 0|
2.1.1.1.14. Outros elementos 3.787.644 4.123.659|
2112 Posicdes de titularizagéo no método Padrao 0 0|
2.1.2. Método das Notacdes Internas (=£(2.1.2.1 a 2.1.2.5))
2121 Quando n&o s&o utilizadas estimativas préprias de LGD e/ou de factores de conversado
21211 Créditos ou créditos condicionais sobre administracdes centrais ou sobre bancos centrais
21.2.1.2. Créditos ou créditos condicionais sobre instituicdes
21.2.1.3. Créditos ou créditos condicionais sobre empresas
2122 Quando séo utilizadas as estimativas préprias de LGD e/ou de factores de conversao
21.2.21. Créditos ou créditos condicionais sobre administracées centrais ou sobre bancos centrais
21222 Créditos ou créditos condicionais sobre instituicdes
21.2.23. Créditos ou créditos condicionais sobre empresas
21224, Créditos ou créditos condicionais sobre a carteira de retalho
21.23. Créditos sobre accoes
2124 Posicdes de titularizagéo
2.1.2.5. Outros activos que ndo sejam obrigacdes de crédito
2.2. _Risco de liquidacéo
2.3. Requisitos de fundos préprios para riscos de posica 0, riscos cambiais e riscos sobre mercadorias (=2.3 ~ .1+2.3.2)
2.3.1. Método Padro (=£(2.3.1.1 2 2.3.1.4))
2311 Instrumentos de divida
2312 Titulos de capital
2313 Riscos cambiais
23.14. Riscos sobre mercadorias
2.3.2. Método dos Modelos Internos
2.4. Requisitos de fundos préprios para risco operaciona | (FZ(2.4.1a2.4.3) 1.463.870) 2.162.763
2.4.1. Método do Indicador Basico 1.463.870 2.162.763
2.4.2. Método Standard
2.4.3. Métodos de Medic&o Avancada
2.5. Requisitos de fundos préprios - Despesas gerais fix as
2.6. Requisitos transitrios de fundos préprios e outros requisitos de fundos préprios
Unidade: Euros

2.3. Para efeitos de adequacao de capitais:

O racio de solvabilidade foi determinado de acordo com o estabelecido na Instrugdo 23/2007 do Banco de
Portugal a 31 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2009:

ADEQUAGAO DE CAPITAIS - PARTE 3

2010 2009
Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de fundos préprios 6.968.037 9.496.654]
Récio de Solvabilidade (%) 11,9% 13,7%)

Adequacédo de fundos préprios ao nivel do conglomerado financeiro

Unidade: Euros




Mensalmente a Administragdo e Direcgdo Financeira da RCI Gest IFIC, SA efectuam uma analise dos resultados e
actividade da Sociedade, da mesma forma que é feita a validacdo do cumprimento do racio de solvabilidade

minimo exigido pela Instrugdo 23/2007 do Banco de Portugal.

Anexo IV - Risco de crédito de contraparte

N&o aplicavel a RCI GEST IFIC, SA;

Anexo V-A - Risco de Crédito

Seccgdo A - Informacgao Qualitativa

1.1. DefinicOes, para efeitos contabilisticos, de “crédito vencido”, de “crédito objecto de imparidade”

e de “crédito em incumprimento”

A RCI GEST IFIC, SA classifica em crédito vencido as prestacdes de capital e juros apos o respectivo vencimento
e considera-o, a partir desse momento, como crédito em incumprimento. Este é enquadrado nas classes de risco
definidas pelo Banco de Portugal, as quais reflectem o escalonamento dos créditos e dos juros vencidos em
funcdo do periodo decorrido, tendo como referéncia os niveis minimos exigidos pelo Banco de Portugal através
do Aviso n.0 3/95.

A Sociedade procedeu ao desenvolvimento de uma metodologia de calculo de perdas por imparidade, tendo por

base os requisitos definidos pelo IAS 39 - Instrumentos financeiros - reconhecimento e mensuragao.

Para efeitos da determinacao da recuperacdo esperada, cada um dos segmentos divide-se de acordo com a sua
situagao de incumprimento, nas seguintes categorias:

- Contratos com incumprimento superior a 48 meses - A expectativa de recuperacdao é nula, pelo que a
Sociedade considera que a imparidade corresponde a totalidade do valor em divida;

- Contratos com incumprimento superior a 90 dias e inferior a 48 meses (“"Duvidosos”) - A recuperacao
esperada corresponde ao valor em divida dos créditos multiplicado pelas expectativas de recuperacdo
futuras, calculadas com base em informacdo historica. Para este efeito, a percentagem é diferenciada tendo
em conta se o periodo de tempo decorrido apoés entrada em “Duvidosos” é inferior ou superior a 12 meses.

- Contratos com incumprimento inferior a 90 dias (“Incidentes”) - A imparidade estimada resulta da
probabilidade destas operacdes ultrapassarem os 90 dias de incumprimento determinada com base em
informacao historica, e das estimativas de perda em caso dessa situagao ocorrer.

- Contratos sem incumprimento - A Sociedade ndo calcula qualquer imparidade para estes créditos.

No caso dos contratos com incumprimento até 48 meses que se encontrem em contencioso, a expectativa de

recuperacdo é reduzida para 5%, correspondendo a imparidade a 95% do valor em divida.



O valor da imparidade estimada para cada um dos segmentos acima referidos corresponde a diferenga entre o
valor de balango e o valor de recuperagdo esperado.
Para créditos concedidos a rede e outros créditos ndo foi desenvolvido um modelo de determinacdo de perdas

por imparidade.

1.2. Descricdao das abordagens e métodos adoptados para a determinacao das correccoes de valor e

das provisoes;

A RCI GEST IFIC, SA, constituiu Provisdes para riscos de crédito de acordo com o Aviso n° 3/95, de 30 de Junho,
do Banco de Portugal, levando em consideragao as alteragdes constantes nos Avisos n® 8/2003 e n°® 3/2005, de
30 de Janeiro e 21 de Fevereiro, respectivamente e demais instrucdes e normas aplicaveis, emitidas pelo Banco

de Portugal.

Provisdo para crédito e juros vencidos

Destina-se a fazer face aos riscos de cobranga do capital, juros e outros valores vencidos e ndao cobrados. O seu
montante é apurado através da aplicagdo de percentagens minimas de provisdo, segundo a antiguidade dos

saldos vencidos e ndo cobrados e a existéncia ou ndo de garantias.

Provisdo para créditos de cobranca duvidosa

Destina-se a fazer face aos riscos de cobranga do capital vincendo relativo a contratos que apresentem

prestacdes em mora numa das seguintes situacgdes:
i) excederem 25% do capital em divida acrescido dos juros vencidos;
ii) estarem em incumprimento ha mais de:
- seis meses nas operagdes com prazo inferior a cinco anos;
- doze meses nas operagdes com prazo igual ou superior a cinco e inferior a dez anos; e
- vinte e quatro meses nas operagdes com prazo igual ou superior a dez anos.

O capital vincendo destes contratos é entdo provisionado com base nas mesmas percentagens aplicaveis ao

crédito vencido.

Sdo ainda considerados créditos de cobranca duvidosa, os créditos vincendos sobre um mesmo cliente, se o
crédito e juros vencidos de todas as operacdes, relativas a esse cliente excederem 25% do crédito total,
acrescido dos juros vencidos. Nestes casos, os créditos de cobranga duvidosa sdo provisionados com base em

metade da percentagem aplicavel aos créditos vencidos.

ProvisGes para riscos gerais de crédito

Trata-se de uma provisdo de natureza geral destinada a fazer face aos riscos associados a realizacdo da carteira
de crédito concedido, ndo identificados especificamente. Esta provisdo é calculada por aplicacdo de uma

percentagem de 1,5% ao crédito ndo vencido.



Anulacdo de juros

A Sociedade anula os juros incluidos nas rendas em atraso de operacdes de crédito a clientes com antiguidade

superior a 90 dias.

1.3. Descricdao do tipo de correccoes de valor e de provisdoes associadas a posicdes em risco objecto
de imparidade;

A RCI GEST IFIC desenvolveu uma metodologia de calculo de perdas por imparidade para efeitos de reporte ao
Grupo RCI. Apresentamos de seguida uma breve descricdo do mesmo:

Anélise Individual

Sdo objecto de analise individual pela Sociedade todos os clientes de operacGes de Overlease Financeiro com
prestagdes vencidas e clientes com rendas vencidas de operagdes de Overlease Operacional. Para as operagoes
de crédito sujeitas a analise individual, a expectativa de recuperacdo futura é apurada pelo Controlo de Gestdo,
tendo em consideragdo os montantes vencidos e respectivos prazos de incumprimento, bem como informacgao
adicional disponibilizada pelo Departamento de Gestao de Risco acerca da evolugao do cliente, sendo atribuida,
de uma forma julgamental, uma perda esperada a cada operacgao.

Anélise Colectiva

No que se refere a analise colectiva, as recuperacgdes futuras sdo estimadas com base em informacdo historica
do comportamento de activos com caracteristicas semelhantes. Para este efeito, a carteira de crédito concedido
sob a forma de locacdo financeira e de aluguer de longa duracgdo foi segmentada em grupos homogéneos de
risco, com base nos seguintes critérios:

- Operacbes com veiculos novos ou usados;

- Operagdes com empresas ou particulares.

1.4. Indicagcdao das correccoes de valor e dos montantes recuperados registados directamente na

demonstracao de resultados, relativa ao exercicio de referéncia e ao exercicio anterior;

Para efeitos da determinagao da recuperacdo esperada, cada um dos segmentos divide-se de acordo com a sua
situagdo de incumprimento, nas seguintes categorias:

- Contratos com incumprimento superior a 48 meses — A expectativa de recuperacdo é nula, pelo que a
Sociedade considera que a imparidade corresponde a totalidade do valor em divida.

- Contratos com incumprimento superior a 90 dias e inferior a 48 meses (“"Duvidosos”) — A recuperacao esperada
corresponde ao valor em divida dos créditos multiplicado pelas expectativas de recuperagao futuras, calculadas
com base em informacdo historica. Para este efeito, a percentagem ¢é diferenciada tendo em conta o nimero de

meses decorridos apos entrada em “Duvidosos”.



- Contratos com incumprimento inferior a 90 dias (“Incidentes”) - A imparidade estimada resulta da
probabilidade destas operagdes ultrapassarem os 90 dias de incumprimento, determinada com base em
informacao historica, e das estimativas de perda em caso dessa situagao ocorrer.

- Contratos sem incumprimento - A Sociedade ndo calcula qualquer imparidade para estes créditos.

No caso dos contratos com incumprimento até 48 meses que se encontrem em contencioso, a expectativa de
recuperacdo € nula, correspondendo a imparidade a 100% do valor em divida.

1.5. Relativamente ao risco de concentracgao:

O mesmo resulta do facto de a actividade da instituicdo estar dependente de apenas duas marcas, neste caso,
Renault e Nissan. Assim, 0 sucesso ou insucesso destas marcas tem consequéncias directas na actividade da RCI
Gest - Instituicdo Financeira de Crédito, SA. De qualquer forma, o peso significativo que as referidas marcas tém
no mercado automovel associado a sua estabilidade e a qualidade dos seus procedimentos e controlo dos riscos
garantem que o risco de concentracdo ndo se apresente a um nivel elevado. De qualquer forma, caso aconteca
algo que possa ter um impacto relevante na actividade da empresa, a RCI Gest - Instituicdo Financeira de
Crédito, SA terd sempre o apoio da sua casa-mae que adopta centralmente uma politica de cobertura de riscos

podendo, em qualquer altura reforcar o capital interno da instituicao.

Seccao B - Informacao Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Posicoes em Risco”

POSIGOES EM RISCO

. Posicdo em risco original Pps_iqéo em risco origi’nal
Classes de Risco (média ao longo do periodo)
2010 2010

CL VI - Instituicdes 146.278 2.181.284
CL Ill - Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 166.376 212.927
CL VIl - Empresas 7.925.223 8.490.333
CL VIII - Carteira de retalho 131.747.538 124.392.211
CL X - Elementos vencidos 13.103.807 13.439.171
CL XIll - Outros elementos 47.345.556 55.006.116
CL | - Administragées centrais ou bancos centrais 6.880.518 9.160.706
CL Il - Administracdes regionais ou autoridades locais 23.377 29.824
TOTAL 207.338.673 212.912.572

Unidade: Euros

3. Modelo “Distribuicdo Geografica das Posicoes em Risco”
A reparticdo geografica das posigbes em risco da actividade da RCI GEST IFIC estd na sua totalidade afecta a

Portugal.



4. Modelo “Distribuicdo Sectorial das Posicoes em Risco”

DISTRIBUIGAO SECTORIAL DAS POSIGCOES EM RISCO
(em % da posigédo em risco original)
Organismos
Autoridades regionais ou administrativos e .
. - . ) Empresas Carteira de retalho
Classes de Risco autoridades locais empresas sem fins
lucrativos
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Crédito Vincendo 0,016% 0,032% 0,113% 0,250%| 5,103% 1,821% 85,866% 86,235%
Crédito vencido ha menos 3 meses 0,240%| 0,397%
Crédito vencido ha mais de 3 meses 8,662%| 11,265%
% do total da posi¢gdo em risco original 0,016% 0,032% 0,113% 0,250% 5,103% 1,821% 94,768% 97,898%

5. Modelo “"Reparticao das Posicoes em Risco Vencidas e Objecto de Imparidade”

REPARTIGAO DAS POSICOES EM RISCO VENCIDAS E OBJECTO DE IMPARIDADE
PosicGes em risco Posicdes em risco objecto Correccdes de valor e
vencidas de imparidade Provisdes

2010 2009 2010 2009 2010 2009
Total das posicdes:
Decomposicéo pelos Autoridades regionais ou autoridades locais 0 0 23.377] 39.092 0| [o
principais Sectores Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos| 0 [0 166.376 307.194 0 0f
Econdmicos: Empresas| 0 [0 7.510.685| 2.241.319 0 (o)

Carteira de retalhol| 13.103.807] 14.358.580|| 126.388.848] 106.166.985| -12.918.112| -14.022.688

Posicdes em risco vencidas e objecto de imparidade: posi¢des em risco originais. Unidade: Euros

6. Modelo “Correcgoes de Valor e Provisdoes”

CORRECGOES DE VALOR E PROVISOES

2010 2009
i SRR e e COBRANCA CREDITO RISCOS GERAIS COBRANCA RISCOS GERAIS DE
DUVIDOSA VENCIDO DE CREDITO DUVIDOSA CREDITO VENCIDO CREDITO
Saldo inicial 774.019 13.248.670) 1.988.001 955.515 12.868.681 1.984.658|
Dotagdes 142.999 326.270 1.079.312 516.570 794.415 632.875
UtilizacGes 0 786.476 0| 0| 267.920 0|
Reposicoes/Anulagdes 549.867 237.503 498.619 698.066 146.506 629.532)

Outros ajustamentos:
- Ajustamentos por diferengas cambiais
- Transferéncias de provisdes 0 0 0 0 0 0
- Combinagdes de actividades
- Aquisicdes e alienagdes de filiais
- Outros

Saldo final 367.151 12.550.961] 2.568.694 774.019 13.248.670 1.988.001]

Unidade : Euros

7. Modelo “"Prazo de Vencimento Residual”

PRAZO DE VENCIMENTO RESIDUAL
(em % da posicéo em risco original)

. VR <1 ano lano<VR <5anos 5anos < VR <10 anos VR > 10 anos
Classes de Risco
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
CL VIII - Carteira de retalho 51.338.498]  45.192.625 76.236.456]  66.082.511| 4.172.585] 4.350.748
CL X - Elementos vencidos 598.808 1.944.644 4.244.847 5.312.416 8.260.152 7.190.529
lem % do total da posig&o em risco original Il
VR: Vencimento residual. Unidade : Euros




Anexo V-B - Risco de Crédito — Método Padréo

Seccao A - Informacao Qualitativa

1.1. Identificacdo das agéncias de notacdo externa (ECAI1l) e das agéncias de crédito a exportagdo
(ECA2)

utilizadas;

Em 2010, a RCI GEST IFIC, SA utilizou o método padrdo para calculo de requisitos de fundos proprios para
cobertura de risco de crédito.

A RCI GEST IFIC, SA ndo esta a utilizar nenhuma avaliagdo de crédito de agéncias de notagdo externa ou de
agéncias de crédito a exportagao.

1.2. Descricdo do processo utilizado para afectar as avaliagbes de risco dos emitentes ou das
emissoes aos elementos incluidos na carteira bancaria.
N&o aplicdvel a RCI GEST IFIC, SA;

Secgao B - Informacao Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Método Padrao

METODO PADRAO
Ponderadores de Risco
o% | 10% | 200 | s0% | 7s% | 100 | 1s0% | OUIOS TOTAL
ponderadores
1. Posicdo em risco original por classe de risco: Classes de Risco:
CL VI - Instituigdes 146.278 146.278
CL Il - Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 166.376) 166.376)
CL VIl - Empresas 7.925.223 7.925.223
CL VIIl - Carteira de retalho 131.747.538 131.747.538
CL X - Elementos vencidos 12.749.971 12.749.971
CL XlI - Outros elementos 47.345.556 47.345.556)
CL | - Administragdes centrais ou bancos centrais 6.880.518| 6.880.518
CLII- istracdes regionais ou i locais 23.377 23.377]
[TOTAL posicdes em risco original: 206.984.837]
2. Posigdo em risco por classe de risco (base de incidéncial Classes de Risco:
dos ponderadores): CL VI - Instituicdes 0
CL Il - Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 166.376) 166.376)
CL VIl - Empresas 7.925.223 7.925.223
CL VIl - Carteira de retalho 98.535.291 98.535.291]
CL X - Elementos vencidos 199.011] 199.011]
CL Xll - Outros elementos 47.345.556 47.345.556)
CL | - AdministracGes centrais ou bancos centrais 6.880.518| 6.880.518]
CLII- Ges regionais ou locais 11.689) 11.689)
[TOTAL posicdes em risco: 161.063.663
3. TOTAL posicdes ponderadas pelo risco (a):
Posigao em risco deduzida aos fundos préprios por classe |Classes de Risco:
de risco: CL VI - Instituices
CL IIl - Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos
CL VIl - Empresas
CL VIl - Carteira de retalho
CL X - Elementos vencidos
CL XIll - Outros elementos
CL | - Administragdes centrais ou bancos centrais
CLII- es regionais ou locais
TOTAL posicdes em risco deduzidas aos fundos préprios:
(a) Produto de "Total das posi¢Bes em risco" por “ponderadores de risco". Unidade: Euros
Data de referéncia: 31-12-2010




Anexo V-C - Risco de Crédito - Método das Notagoes Internas

Ndo aplicavel a RCI GEST IFIC, SA;

Anexo VI - Técnicas de Reducgdo do Risco de Crédito

Existe uma grelha de Score, definida de acordo com os principios do Grupo e pela RCI BANQUE, cabendo a
manutencdo do Sistema de Score a técnicos especialistas da RCI BANQUE que assumem essa fungdo em todas
as filiais do Grupo. Estes dois factores conjugados permitem assegurar a segregagdo de fungdes relativamente a

Direccdo que obtém os contratos, visto que a Aceitacao se integra na Direccdo de Servigos a Clientes.

As Regras de Aceitacdo do Financiamento a Rede, e de renovacdo dos limites das linhas j& aceites, sdao definidas
pela Direccao de Crédito Rede respeitando os critérios definidos pelo Grupo RCI BANQUE.

Existe uma classificacdo de risco de crédito - designada de cotacdo - a que esta associada ndo sé o tipo de
financiamento a que o cliente Rede podera ter acesso, mas também, o limite de financiamento a conceder,

privilegiando-se os critérios objectivos completados pela avaliacdo do analista financeiro.

Ao controlo do risco de crédito Rede estd subjacente a evolucdo de indicadores de médio e curto prazo,
compilados em base de dados do TABLEAU DE BORD DE INDICADORES DE RISCO DE CREDITO (TBIRC), sendo
que as obrigacbes de informacdo a RCI Banque Portugal constituem uma obrigacdo contratual:

- Indicadores de médio prazo: evolucdo da estrutura financeira dos concessionarios, e dos grupos a que
eventualmente pertengam, avaliada com base nas demonstracdes financeiras anuais e complementado por um
dossier também recebido anualmente,

- Indicadores de curto prazo, nomeadamente: a evolucao da rentabilidade de exploragdo, avaliada com base no
seguimento trimestral das contas de exploracdo dos mesmos, a evolucao do comportamento de pagamento,
avaliada com base no seguimento didrio, os resultados das auditorias regulares de stocks subjacentes as linhas

financiadas pela RCI Banque.

Em caso de nao respeito das regras minimas dos ratios financeiros minimos de aceitacdo de risco pela RCI
Banque ou em caso de degradacdo financeira, através dos indicadores do TBIRC, sdo tomadas medidas
preventivas ou correctivas definidas em procedimento em fungdao do grau de gravidade da situacdo (desde a
reducdo limites, exigéncia de garantias e planos de accdo de recuperacdo, até a prodpria suspensdo do
financiamento do concessionario por parte da RCI Banque). Estdo também previstas anélises as demonstragées
financeiras da Rede, em caso de cotacdo fraca ou de degradacao financeira grave, realizadas por auditor

independente.

A avaliacdo da qualidade do risco de crédito a Rede, efectuada mensalmente, traduz-se no célculo mensal das
provisoes.

Este calculo, tem por base um procedimento comum a todo o grupo RCI BANQUE, em que se classifica o Capital
Financiado consoante a classe de risco de crédito: “Sdo”, “com incidentes e “em risco de incumprimento”. O

calculo das provisGes é tanto mais apurado quanto mais elevada for a probabilidade de risco de incumprimento.
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A categoria “em risco de incumprimento” corresponde a integracdo do cliente num estatuto especial de pré-
alerta e alerta que, desencadeia, para além do provisionamento mais elevado, um conjunto de medidas
cautelares de acgdo imediata.

Os Comités especializados de seguimento que contribuem para o controlo do risco, tém como principais funcgoes,
detectar as tendéncias de evolugdo do crédito mal-parado e desencadear as accGes preventivas ou correctivas
necessarias, decorrentes da evolucdo constatada e previsivel do mercado ou de um perfil de cliente em

particular.

Anexo VII - Operagoes de Titularizacao

N&o aplicavel a RCI GEST IFIC, SA;

Anexo VIII - Riscos de Posicao, de Crédito de Contraparte e de Liquidacdo da Carteira de Negociagdo

N&o aplicavel a RCI GEST IFIC, SA;

Anexo IX - Riscos Cambial e de Mercadorias das Carteiras Bancaria e de Negociagdo

Ndo aplicavel a RCI GEST IFIC, SA;

Anexo X - Posigées em Risco sobre AcgOes da Carteira Bancaria

Ndo aplicavel a RCI GEST IFIC, SA;

Anexo XI- Risco Operacional

Seccgdo A - Informacgao Qualitativa

1.1. Descricao da metodologia de calculo dos requisitos de fundos préprios;

A RCI GEST IFIC, SA, reporta a informagdo sobre os requisitos de fundos préprios para cobertura do risco

operacional determinados de acordo com o método do Indicador Basico, em conformidade com os parametros

estabelecidos na Parte 1, do Anexo I do Aviso n.° 9/2007. Deste modo, os requisitos de fundos préprios para
cobertura de risco operacional correspondem a 15% da média dos ultimos trés anos do indicador relevante anual

positivo.

1.2. Indicacdo dos elementos contabilisticos considerados para calculo do indicador relevante, no
caso de utilizacao do método do Indicador Basico;

Com base nas categorias contabilisticas respeitantes a conta de ganhos e perdas das instituicdes, de acordo com
o artigo 27.° da Directiva n.° 86/635/CEE, de 8 de Dezembro, relativa as contas anuais das instituicGes
financeiras, o indicador relevante é igual a soma dos elementos contidos no quadro abaixo, devendo cada um

dos elementos ser incluido na soma com o respectivo sinal positivo ou negativo.



+ Receitas de juros e proveitos equiparados

- Encargos com juros e proveitos equiparados

+Receitas de ac¢des e outros titulos de rendimento variavel/fixo
+Comissdes recebidas

-Comissfes pagas

+Resultado proveniente de operacdes financeiras

+Outros proveitos de exploragao
TOTAL

Os elementos constantes deste quadro poderdo ser ajustados, se necessario, de modo a reflectir as condigdes

previstas no n.° 5 da Parte 1 do Anexo I do Aviso 9/2007.

1.3. Indicacdo dos elementos contabilisticos considerados no calculo do indicador relevante e
critérios de atribuigdo por segmento de actividade, no caso de utilizagdo do método Standard;
N&o aplicdvel a RCI GEST IFIC, SA;

1.4. No caso de utilizacdo do método de Medicdao Avancada:
Ndo aplicavel a RCI GEST IFIC, SA;

1.5. No caso de utilizacao combinada dos métodos referidos anteriormente, deve, também, ser
divulgado o ambito e a cobertura dos diferentes métodos utilizados pela Instituicao, por segmento de

actividade.
Ndo aplicavel a RCI GEST IFIC, SA;

Secgao B - Informacao Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Risco Operacional”

RISCO OPERACIONAL

Por memoéria:
método de Medigao Avancada -
Reducgao de requisitos de fundos
proprios (Ano o)

Indicador relevante

Actividades Perdas esperadas

: Mecanismos de
consideradas no

transferéncia de
risco

Ano -2 Ano -1 Ano o
quadro das

praticas internas

1. Método do Indicador Basico 10.885.756 10.113.695 8.277.942

- Financiamento das empresas - corporate finance
2. Método Standard : I
- Negociagéo e vendas

- Intermediacéo relativa a carteira de retalho
- Banca comercial

- Banca de retalho

- Pagamento e liquidagao

- Servigos de agéncia

- Gestéo de activos

"Mélodo de Medigédo Avancada (a) I | I "

(a) Base de incidéncia, em termos de indicador relevante, das actividades sujeitas ao método de Medigdo Avangada. Unidade: Euros




Anexo XII - Analise de Sensibilidade dos Requisitos de Capital

Seccao A - Informacao Qualitativa

1. Informacdes de natureza qualitativa relativamente ao risco de taxa de juro da carteira bancaria:

1.1. Identificacao da natureza do risco de taxa de juro da carteira bancaria;

Tal como foi referido no Ponto 3.1 do Anexo II, o Risco de Taxa de Juro consiste na possibilidade de ocorrerem

perdas nas posicdes patrimoniais e extrapatrimoniais em funcdo de movimentos adversos nas taxas de juro.

Encontra-se definida e centralizada na RCI BANQUE a politica de refinanciamento e seguimento do risco de taxa
de juro.

1.2. Breve descricao das caracteristicas do (s) modelo(s) interno(s) de medicao e avaliacdao do risco
de taxa de juro da carteira bancaria e da frequéncia da medicdo do risco de taxa de juro.

A evolucdo da sensibilidade ao risco de taxa é seguida através do ficheiro de seguimento “Portugal-Simul.xls”

disponivel na rede interna do grupo. O seguimento da sensibilidade permite:

Medir o risco de taxa global em caso de variacao de 1% de todas as taxas;

Por pdlo, o risco de transformacgdo, ou seja, a deformacgdo das curvas de taxa (cada podlo contribui para o risco de
taxa global).

Esse ficheiro é alimentado pelos seguintes dados de gestdo:

Pela queda da carteira de financiamento;

Pela queda previsional da facturacgdo;

Pela queda dos financiamentos em pré-gestdao em fim de més;

Pela queda dos montantes financiados previsionais das operacdes promocionais;

Pelos queda dos montantes de financiamentos proprios.

O seguimento da exposicdo ao risco de taxa de juro, é efectuado, também, através de um sistema de

informacao, intitulado “Cristal”, que tem como referéncia a “Charte Cristal”.

O objectivo consiste em carregar no utilitario CRISTAL os novos montantes de financiamentos, de pré-gestao,

das coberturas antecipadas, da previsdo de facturagdo e de financiamentos proprios.

Frequéncia da actualizacdo dos dados no utilitario CRISTAL efectua-se:

Mensalmente no quadro do fecho a D+6 ;
Pontualmente, no caso de alguma alteracao julgada pertinente e bastante significativa ao nivel de qualquer um

dos montantes ou quando da efectivacao de coberturas antecipadas.



Controlos efectuados:

A casa-made (RCI Banque, SA) em cada Comité Financeiro em central divulga quadros com a avaliacdo e controlo

mensal da performance das filiais publicados na intranet da sociedade.

1.3. Descricdo dos pressupostos fundamentais utilizados para o calculo do risco de taxa de juro
(incluindo os pressupostos relativos ao accionamento de clausulas de reembolso antecipado de
empréstimos e a evolucao da maturidade efectiva dos depdsitos sem prazo de vencimento);

A politica de refinanciamento da Sociedade encontra-se definida e centralizada na casa-mde - RCI Banque. O
seguimento do risco de taxa de juro é realizado numa base consolidada abrangendo as entidades RCI Gest -
Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. e RCI Gest Seguros - Mediador de Seguros, Lda. Desta forma, a
sociedade, tendo em conta os procedimentos definidos e de forma a minimizar o risco de transformacdo de taxa
de juro, garante a cobertura dos seus activos mediante o recurso a operagdes adequadas de cobertura,

celebrados com a RCI Banque - entidade nao residente e domiciliada em Franca.

O seguimento da exposicdo ao risco de taxa de juro é efectuado diariamente, através de um sistema de
informacgao intitulado “Cristal” que é propriedade do grupo. A alimentagdo deste sistema é feita tanto localmente

pelas filiais como centralmente pela casa-mae.

Trés pressupostos fundamentais deverdo ser respeitados para o calculo do risco de taxa de juro, fazendo parte
integrante do utilitario CRISTAL:

Exactiddo: trata-se de validar as informagdes introduzidas no CRISTAL. Isto inclui a queda da carteira de

financiamentos, das taxas de reembolso antecipados e da decomposicdo dos financiamentos proprios a integrar.

Exaustividade: Assegurar que sao considerados todos os activos e passivos. Isto inclui a cobertura de todos os
financiamentos comprometidos, a introducdo de todas as operagOes financeiras no dia da sua negociagao, bem

como ter em conta todos os elementos que possam ter impacto nos financiamentos proprios.

Regularidade: actualizacdo ao dia (D+6) sem atrasos de todos os dados. Isto inclui a introdugdo imediata de

todas as operacdes financeiras, de todos os novos financiamentos.

1.4. Identificacdo das correlacoes materiais entre o risco de taxa de juro na carteira bancaria e
outros tipos de risco.
N&o aplicdvel a RCI GEST IFIC, SA;



2. Informacgoes de natureza qualitativa sobre os testes de esforgo realizados:
2.1. Ambito da aplicacdo e Incidéncia

Ambito: Os testes de esforco realizados aplicam-se & sociedade RCI Gest - Instituicdo Financeira de Crédito, SA
(IF255) supervisionada directamente pelo Banco de Portugal.

A sociedade integra-se num grupo detido directa, ou indirectamente, na totalidade do respectivo capital social,
pelo Banco de direito francés RCI Banque, o qual se integra no Grupo Renault.

Incidéncia: RiSCOS operacionais

2.2. Descricao, objectivos e frequéncia de realizacao

A RCI Banque, em cumprimento das normas de Basileia II, implementou um dispositivo de medida,
acompanhamento, comunicacdo e reporte dos riscos operacionais aplicavel a todas as filiais e sucursais, tendo
como principio geral a obrigatoriedade, por parte de todos os responsaveis de cada Macroprocesso, de comunicar

ao Controlo Interno, funcdo independente, todas as ocorréncias que possam representar um risco operacional.

Sob a pilotagem do Departamento de Controlo Permanente da RCI Banque, uma cartografia detalhada dos riscos
principais dos processos chave é divulgada junto das filiais. O exercicio de cartografia é reconduzido anualmente,
aumentando-se gradualmente a cobertura dos processos. Existe uma ferramenta de colecta de incidentes de
risco operacional e de indicadores principais de risco. Este dispositivo permite que cada responsavel de processos
possa definir qual medida de exposicdo e promover a sua cobertura, reduzindo as perdas directas ou indirectas
dai resultantes.

Cada macroprocesso é pilotado por uma funcdo de pilotagem. As funcBes de pilotagem enunciam regras de
gestdo/boas praticas nos procedimentos grupo ou quadro. Estas regras de gestdo/boas praticas sdo declinadas

na Cartografia dos riscos operacionais traduzindo-se em pontos de controlo.

> Controlos de 1° nivel, controlo permanente cuja existéncia é atestada pela avaliagdo da Cartografia dos

riscos operacionais (auto declaracdo dos proprietarios de processos).

> Controlos de 29 nivel, controlo permanente exercido pela fungdo Controlo Interno.

> Controlo de 39 nivel: controlo periddico efectuado pela auditoria RCI Banque e Renault.

O objectivo final € o controlo permanente dos riscos traduzindo-se os disfuncionamentos em acgdes correctivas e

preventivas.



2.3. Descrigao de factores de riscos considerados materialmente relevantes pela instituicao

A Cartografia dos riscos operacionais definida pelo grupo RCI Bangue, assenta nos seguintes macroprocessos:

Actividades

Grande publico: Tarificacdo/ Retail: Pricing

Grande publico: Aceitacédo-producédo/Retail: AccapiEpce

Grande publico: Cobranca/ Retail : Making collestio

Grande publico & Empresas: Seguros/Retail &Corgoraisurance

Empresas : Aceitacdo-producdo/ Corporate: Accepitpre

Empresas : Cobranca / Corporate : Making collection

Empresas: Gestdo de Empresas/Corporate:Corp. nraeage

Crédito a rede/ Network funding

IT — Tecnologias de Informacéao

Recursos Humanos/ Human ressources

Contabilidade - Reporting/ Accounting - reporting

Conformidade — Controlo Interno/ Compliance - ingdrcontrol

Compras/ Purchase

Logistica/ Logistics

Refinanciamento : Fluxos Financeiros/ Refinancifgancial flows

Refinanciamento: Op. Bancarias /Refinancing:Bkiag$actions

Refinanciamento: ALM/ Refinancing : ALM

O resultado das avaliagdes anuais (exercicio da cartografia), relativamente ao nivel dos riscos operacionais da
instituicdo é representado por um “Tableau de Bord”, ferramenta de pilotagem interna. Apresenta-se de seguida
o “Tableau de Bord 2010”, da sociedade RCI GEST - IFIC, S.A (IF 255), validado pelo Comité de Direcgdo, no
Comité de Controlo Interno, Riscos Operacionais e Conformidade de Julho de 2010.



RCI Gest - Instituicdo Financeira de Credito, S.A. RCI

TABLEAU DE BORD
MAITRISE DES RISQUES OPERATIONNELS

228 risgues évalués

Précisions sur le périmétre du tableau de bord

Filiales : Portugal

228 risques évalués
G7/HGT : HGTY

1- Critique 2- Trés élevé 3- Elevé 4- Moyen
7.35% niveau requis non atteint 4,11% niveau requis non atteint 13.24% niveau requis non atteint 5,26% niveau requis non atteint
7.35% niveau requis non atteint 4,11% niveau requis non atteint 13.24% niveau requis non atteint 5,26% niveau requis non atteint

Maitrise du risque
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RCI Gest - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. RCI Ban

Secgdo B - Informagdo Quantitativa / Modelos

3. Modelo "Risco de Taxa de Juro (Carteira)”

RISCO DE TAXA DE JURO (CARTEIRA BANCARIA)

Impacto
2010 2009

[+

: ; s Valor T
Efeito na Situagdo Liquida de um choque [ - | -3.821.758] -3.529.654
de 200 p.b. na taxa de juro: ] ) " +
% da Situagdo Liquida II i II 0 77
"4 = Choque na taxa de juro, no sentido ascendente Unidade: Euros

5
“nm_

Choque na taxa de juro, no sentido descendente
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